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一线警讯
——··暖暖新新闻闻··——

 　为坚决遏制电信网络诈骗犯罪高发态势，全
面提升群众安全感和满意度，近年来，庆云县公
安局深入践行“以人民为中心”的发展思想，坚
持“打防并举、防范为先”的总体策略，聚焦当
前诈骗犯罪的新变化、新特点，以机制创新和精
准宣防为双轮驱动，通过靶向性的预警干预、多
元化的社会协同、全域化的宣传覆盖，全面构建
起“全警反诈、全社会反诈”的新格局，有力守
护人民群众的财产安全，推动打击治理效能的整
体跃升。

完善机制体系 提升预警劝阻精准度

　　优化预警处置流程。严格落实反诈警情快速
响应机制，确保每一条预警指令第一时间得到处
理。明确责任分工，规范劝阻话术与现场操作流
程，采取“线上电话联络+线下上门见面”相结
合的方式，迅速核实当事人身份及潜在风险，实
现对预警信息的闭环管理、高效处置。今年以
来，全局预警、上门劝阻成功率达 100% ，最大
限度为群众避免财产损失，牢牢掌握与诈骗分子
“抢时间、拼速度”的主动权。实施精准预警策
略。根据电信网络诈骗案件的高发类型、地域特
征和受害人群分布，动态调整宣传和劝阻策略。
定期组织研判会商，汇总分析预警工作中遇到的
共性问题和特殊困难，针对不同诈骗手法和不同
人群特征，制定差异化的劝阻方案。在劝阻过程
中，一针见血揭示诈骗套路，切实唤醒潜在受害
人，增强群众的警觉性和辨识能力，确保预警工
作有的放矢、精准高效。强化专业能力培训。定
期组织开展预警劝阻专项培训，系统梳理成功劝
阻案例，提炼有效做法，同时聚焦存在的问题与
不足，深入剖析原因，推动举一反三、补齐短板。加
强对新型诈骗手法和话术的研究，及时更新反诈
知识库，提升一线民警应对复杂情况的业务能力。
今年以来，已开展专题培训 16 场，培训专业人员
480 人次，保障反诈预警工作持续高效运转。

整合社会资源 携手构建反诈共同体

 　深化“警银”协作机制。与县域内银行机构
建立信息共享与风险通报制度，定期召开联席会
议，研判涉案账户特征和资金流转规律，协同防
范诈骗风险。优化涉案资金紧急止付、账户快速
冻结等联动流程，明确接警处置、资金拦截、账
户管控等环节的协作规范，有效拦截被骗资金，
切实守住人民群众的“钱袋子”。推动“警企”
联防共建。将反诈防线延伸至企业最小单元，通
过在车间、班组开展反诈宣讲、真实案例剖析、
法律政策讲解等活动，提升企业员工防骗意识。
对规模以上企业，采取“上门宣防、集中培训、
签订告知书”等形式，进行精准反诈指导。深入
企业开展反诈讲座 50 余场，受教员工 3000 余
人，有效增强企业整体防控能力，营造安全稳定
的生产经营环境。加强“警校”联动教育。选派
派出所民警兼任中小学法治副校长，定期参与校
园安全工作会议，通报涉师生电诈案例，协同校
方开展针对性防范教育。借助教师课堂宣讲以及
“小手拉大手”等活动载体，推动反诈知识由学
生向家庭传播。累计开展校园反诈主题活动 25
场，发放宣传材料 1 万余份，实现“教育一个孩
子，带动一个家庭”的辐射效果，全面提升广大
师生和家长的防骗能力。

拓展宣传维度 全面筑牢反诈防护墙

　　打造“线上+线下”宣传矩阵。线上依托微
信公众号、视频号、警民联络群等平台，持续推
送反诈预警、典型案例和防骗知识，让群众时时
看到反诈提醒，有问题第一时间咨询和反馈，目前已发布反诈预警信息 360
余条。线下组织民警进社区、进商超、进企业、进学校、进人员密集场所等
广泛开展宣传活动，采取发放反诈宣传单、 LED 大屏播放等形式，切实提
高居民群众识骗、防骗的能力，营造全社会反诈浓厚氛围。凝聚“公安+社
会”宣传合力。在党委政府的大力支持下，动员村干部、网格员等治安力量
组成反诈宣传队伍，全方位整合群防群治力量，形成公安牵头、社会联动的
反诈联盟。现已发展反诈志愿者 860 名，切实构建全民反诈新格局。坚持
“传统+创新”多形式覆盖宣传。坚持“贴”到位、“讲”到位、“联”到
位，在广场、商超、市场等人流密集处大范围张贴防范电信诈骗宣传海报、
标语，创新运用信息化手段，利用微信、短信向群众推送反诈宣传短信，全
方位筑牢反诈宣防阵地，努力实现反诈宣传全覆盖。        刘鹏
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  微山县两城镇大蒜深加工企业集聚，重点工程项目密集，近年来，微山
县公安局两城派出所主动担当作为，以“安全护航、精准服务、矛盾化解”
为抓手，为当地经济社会高质量发展筑牢警务屏障。
  筑牢安全防线，守护产业根基。针对大蒜仓储、生产运输及重点项目建
设特点，两城派出所推行“警企联防”机制，组建 12 人的巡逻专班，对 21
家企业厂区、 6 个项目工地及周边区域开展常态化巡防，重点排查消防隐
患、安防漏洞。联合企业升级技防设施，在交易市场、冷链仓储区增设监控
点位 22 处。今年以来，破获涉企盗窃案 13 起，为企业挽回损失 40 余万
元。深化精准服务，赋能项目建设。创新“项目警长”制度，为 6 个重点项
目配备专属警长，实行“一项目一方案”，全程跟进服务。开通涉企业务
“绿色通道”，协助企业员工办理各证件业务 160 余人次；针对大蒜加工旺
季用工集中特点，开展“法律进企业”活动 4 场次，普及劳资纠纷、安全生
产等法律知识，受惠群众 1000 余人。多元化解矛盾，优化营商环境。设立
“警企联调室”，联合村居党支部书记、企业代表、法律顾问，组建调解队
伍，聚焦蒜款结算、工地用工等纠纷，实现“小事不出厂、大事不出镇”，
累计化解涉企矛盾 12 起，调解成功率 100% ，用高效警务服务为“小蒜头”
撑起“大产业”发展蓝天。                  冯涛 

微山两城派出所精准服务护企安商护发展

　　国庆中秋假期，虽阴雨绵绵、天
气凉爽，但发生在聊城的这场“雨中
寻亲”却让人心里暖暖的。
　　“警察同志，我父亲 80 岁了，从
小区出去后就没回来……” 10 月 5 日
15 时许，阳谷县公安局狮子楼派出所
接警电话急促响起，辖区群众胡某带
着哭腔求助。
  “您先别急，说清楚老人的穿
着、身高，我们马上安排人找！”民
警一边在电话里安抚胡某情绪，一边

快速记录关键信息。
  此时雨天路滑、气温骤降，老人
独自在外多待一分钟，就多一分危
险，值班民警魏绪金立即组织警力冒
雨赶赴小区，紧急找寻。
  抵达现场民辅警兵分两组，一组
负责对接县局合成作战中心调取周边
监控录像，精准追溯老人行走轨迹。
一组手持老人照片，沿着胡某回忆的
老人可能行走的方向，对沿街商铺、
公园角落、绿化带等区域逐一排查。

“师傅，您见过这位老人吗？穿灰色
外套，拄着拐杖……”雨中，每遇到
一位路人，每走进一家商铺，民辅警
都仔细询问、认真比对，生怕错过任
何线索。
  “找到了！在杨庄路口北边，老
人正站在路边呢！”当日 16 时许，徒
步搜寻的民辅警传来好消息，赶到现
场时只见老人浑身湿透，眼神迷茫地
站在路边冻得浑身发抖。“大爷，别
怕，我们送您回家！”民辅警立即上

前轻声安抚老人。经询问得知，老人
因思念老家，想趁着中秋回老家看
看，却因记忆模糊迷了路，又遇上降
雨，只能在路边无助等待。
  当老人家属看到父亲安然无恙
时，激动得热泪盈眶，紧紧握着民辅
警的手不停道谢。临走前，民辅警不
忘叮嘱照顾好老人，看着老人在家人
的陪伴下平安回家，民辅警又转身投
入到节日安保工作中。
             聊公宣

阳谷公安：雨天找回走失老人
  近日，临沂市公安局网安支队联合兰陵县局成功侦破一起特大侵犯公民
个人信息案，抓获赵某昂等 8 名犯罪嫌疑人，查获作案电脑 13 台、“ tele-
gram ”账号 14 个、虚拟货币 usdt2 万个，涉案公民个人信息超 2000 万条，
涉及中、美、日、韩等多国，犯罪团伙非法获利 74 万元。
  此前，警方在工作中发现有人通过“ telegram ”“翻墙软件”售卖公民
个人信息，随即成立专案组。专案组以作案软件为突破口，运用电子取证、
虚拟货币链条分析等手段，查清涉案人员信息流、资金流、数据流，于 4 月
18 日将 8 名嫌疑人全部抓获。 
  经查， 2024 年 10 月以来，赵某昂在兰陵县成立“星极工作室”，纠集
7 人通过“ telegram ”低价购入公民个人信息后高价卖出。警方还梳理出其
4 条上游信息来源、 12 条下线收料团伙及 6 个涉洗钱虚拟币钱包。目前， 8
名嫌疑人已被刑拘，案件还在进一步办理中。
                              宋丹丹

兰陵警方破获特大侵犯公民个人信息案

　　今年以来，高唐县公安局立足辖区
治安防控新态势，聚焦商圈、校园、医
院等重点场所安全风险，创新构建“一
域触发、多域响应、高效处置”的“最
小应急单元”防控体系，全面提升社会
治安动态管控能力，为辖区群众筑起坚
实可靠的平安屏障。

靶向施训

定制化课程淬炼处突“硬功夫”

　　“注意钢叉与盾牌的协同配合，保
持安全距离，逐步压缩嫌疑人活动空
间！”近日，在高唐县第一中学操场
上，高唐县公安局实战教官正在为校园
安保人员讲解防暴力袭击战术要领。高
唐公安采用“案例剖析+现场教学”培
训模式，抽调业务骨干组成教学团队，针
对不同场所风险特点定制差异化培训方
案，实现重点场所防控人员培训全覆盖。
　 高唐公安还对全县中小学及幼儿园
安保人员开展专项培训，重点强化防冲
撞、防踩踏处置流程，通过模拟校外人
员强行入校场景，手把手教学员掌握钢
叉控制、盾牌防御等技能，规范单兵技

战术动作。截至目前，已累计培训派出
所民辅警、保安队员、社区网格员等基
层防控力量 1100 余人次。今年以来，
高唐公安已在中小学、人民医院、核心
商圈等重点区域开展各类实战演练 10
余场次，通过常态化实战演练，基层防
控单元平均响应时间缩短至 3 分钟内，
协同处置效率提升 40% 。

科技赋能

智慧联防构建预警“新格局”

　　“南湖夜市东侧出现人员异常聚
集，请就近巡逻单元前往核查！” 8 月
2 日晚，高唐县公安局“情指行”一体
化实战平台通过视频分析技术，自动识
别并推送预警信息，巡逻民警 1 分 50
秒内抵达现场，及时化解因争抢摊位引
发的潜在冲突。这一高效处置得益于高
唐公安构建的“视频巡查+街面巡防+
智能预警”三位一体防控机制。
　 目前，高唐公安已推动重点场所一
键报警装置与县局“情指行”平台深度
对接，实现警情信息“秒级上传、自动
分流、精准派警”。在夜间经济防控

中，辖区 3 个大型夜市均安装智能监控
设备，可自动识别打架斗殴、人群拥挤
等风险苗头。近日，南湖夜市两家小吃
摊因停车问题引发冲突，平台通过视频
巡查发现异常后，立即调度附近步巡民
警，民警到场后迅速调解纠纷，避免矛
盾升级。今年以来，依托“最小应急单
元”智慧联防机制，已成功预警并制止
各类风险事件 46 起，快速处置现行案
件 30 余起。

多元联动

群防群治织密平安“一张网”

　　“王大爷，您家牛圈护栏我们帮您
加固好了，以后不用担心牛跑丢了！”
3 月中旬，高唐县清平派出所民警在帮
村民王大爷找回 30 头走失黄牛后，又
联合网格员、村干部对牛圈进行安全加
固。这起价值 24 万余元的财产保护案
例，正是高唐公安发动社会力量融入“最
小应急单元”防控体系的生动实践。
　　高唐公安积极整合社区网格员、物
业保安、商户志愿者及“高唐义警”等
社会力量，通过“警民联训、警企共

建、邻里互助”三种联动模式，建立
“重点场所联络员”制度。在社区日常
防控中，“高唐义警”与民警组成 9 支
“单元联防队”，每日开展分片巡逻，
遇突发情况可通过专用联络群实时同步
信息。 8 月 5 日傍晚，鱼邱湖街道某小
区居民发现 3 楼阳台冒出黑烟，第一时
间告知正在楼下巡逻的“高唐义警”，
义警立即通过一键报警装置联系民警，
并组织邻居疏散楼道杂物；民警到场后
迅速联合消防力量破门灭火，仅用 12
分钟就扑灭明火，未造成人员伤亡。这
种“专业警力为主导、社会力量为补充”
的立体化防控网络，已将平安防线延伸
至社区楼院、商户门店、校园周边，实现
“小事不出单元、大事联动处置”。
　　从“单兵作战”到“集群攻坚”，
从“事后处置”到“事前预防”，高唐
公安以“最小作战单元”为支点，持续
激活基层防控“神经末梢”。截至目
前，辖区夜间刑事、治安警情明显下
降，纠纷类警情现场化解率达 100% ，
“小单元”正源源不断释放守护平安的
“大能量”。    张建国 囤启航

高唐：“最小应急单元”提升基层防控能力

　 近日，一名流窜多地、专门盗窃挖
掘机等施工车辆配件的惯犯，被沂水县
公安局成功抓获。这是该局深入推进社
会治安综合整治专项行动、依法严厉打
击各类违法犯罪的生动体现。自专项行
动开展以来，沂水县公安局依托“网格
布警、动态用警”常态化巡防机制，科
学调配警力，全面强化社会面管控，有
效提升了群众安全感和满意度。
　 沂水公安始终保持对违法犯罪行为
的高压打击态势。日前，城区派出所接
到群众报警称车内财物被盗。民警迅速
调取现场监控，发现嫌疑人反侦查意识

极强，佩戴专业遮阳面罩实施面部遮
挡，作案手法娴熟。办案民警克服困
难，连续排查分析周边监控超过 20 小
时，通过轨迹追踪与特征比对，最终锁
定犯罪嫌疑人马某。该人曾三次因盗窃
获刑，案发时仍处缓刑期内。民警迅速
出击，在其家中将其抓获。该案的快速
侦破，有力震慑了违法犯罪分子。专项
行动以来，沂水县公安局聚焦“盗抢
骗”等多发性侵财犯罪，加强研判、深
挖线索，切实维护了辖区治安稳定。
 　在严厉打击犯罪的同时，沂水县公
安局坚持源头治理，把化解基层矛盾作

为重要抓手，面对群众纠纷第一时间介
入，依法依规、入情入理开展调解，有
效促进社会和谐。 8 月 27 日，高庄派
出所接到报警称有人阻碍施工。民警立
即赶到现场，了解到村民王某与魏因经
济纠纷发生争执。民警耐心听取双方诉
求，从法律、道理、人情多个角度展开
调解，引导彼此换位思考。经积极协
调，双方最终达成一致，纠纷圆满化
解。
  自专项行动启动以来，沂水县公安
局还通过多种宣传方式，广泛开展防电
诈、防盗抢、防溺水、防安全事故等宣

传教育，切实增强群众的安全意识和自
我防护能力。同时，进一步加大对繁华
商圈、夜市等重点区域，以及农村、城
乡接合部等治安薄弱地区的巡逻防控力
度，持续组织对城中村、城乡接合部等
重点场所的拉网式清查，全力维护全县
社会治安大局持续稳定。
  下一步，沂水县公安局将继续深化
社会治安综合整治，坚持严打、严管、
严控不松懈，全力构建更加稳固的社会
治安防控体系，努力为人民群众营造安
全、稳定、和谐的社会环境。
　　           　李修法

沂水：深入推进社会治安综合整治行动

  10 月 4 日，济南市公安局市中分
局泺源派出所民警来到辖区写字楼与娱
乐场所等重点单位开展安全检查，消除
各类隐患，同时对企业员工开展反电信
网络诈骗宣传教育，确保群众平安过
节。
            郝鑫城 摄

安全检查护“双节”

　　“警察同志，有人落水了，快来
救人啊。” 10 月 8 日 20 时许，成武
县公安局城关派出所接到群众报警，
称一名男子在蓝水湾风景区郜城桥南
侧附近不慎落水，情况危急。
　　警情就是命令，时间就是生命。
接警后，值班民辅警立即携带救生
圈、救生绳等装备，冒雨火速前往事
发地，同时拨打 120 急救电话，请求
联动救援。
　　大风裹挟着细雨落入湖面，阵阵

凉意袭来。雨夜能见度极低，民警凭
借手电筒的光束，发现一名男子在离
岸边五六米的深水区挣扎，仅头部勉
强露出水面。面对岸上呼喊，男子回
应微弱，随时可能沉入水中。
　　“快！抛救生圈。”民警迅速将
救生绳系在救生圈上，奋力向落水男
子抛投。然而，低温导致男子四肢麻
木、反应迟钝，几次尝试都未能抓住
救生圈。时间一分一秒流逝，雨势丝
毫未减，水面寒气逼人，每一秒都关

乎生死。
　　“我熟悉水性，我下水。”话音
未落，民警王柏琪全然不顾自身安
危，脱掉警服、抱起救生圈，纵身跃
入刺骨湖水中，辅警张绪杨紧随其后
入水。两人一前一后，奋力向落水者
游去。
　　接近目标后，王柏琪迅速用右臂
搂住落水男子，张绪杨则托起落水男
子头部防止他呛水，二人合力将落水
男子向岸边拖拽。在救援力量的共同

努力下，落水男子终于被成功营救上
岸。上岸后，男子嘴唇苍白、全身发
抖。民警赶紧用干燥外套将男子紧紧
裹住，并协助医护人员将他抬上救护
车送往医院治疗。现场群众目睹救援
过程，报以热烈掌声。据悉，因救援
及时，该男子目前已无生命危险。
　　据统计，今年三季度以来，成武
县公安局累计在防汛、抢险等工作中
开展救助 113 起，成功救助群众 140
余人次。     孙丽丽 孔令乾

成武民警：雨夜跳入湖中勇救落水群众


