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  □ 王臻儒

  近日，大麦网推出了“门票候补”
的新功能，引发歌迷关注。此次推出的
“门票候补”功能借鉴了“12306”等
平台的候补规则，候补功能并非所有演
出适用，而是在演出门票售罄且开启候
补时，用户可以预付全款，待门票有新
增库存时，系统将优先为候补订单进行
匹配抢票。对抢不到演唱会门票的用户
来说，这无疑是一个好消息。此做法既
能缓解用户抢票难的问题，也能进一步
压缩“黄牛”的生存空间。
  但随之而来的“候补服务费”却激
起了千重浪。根据大麦网规定，用户使
用大麦候补功能购票时，平台将按总票

价6%收取候补服务费。许多用户对此表
示质疑，有网友算了一笔账：退票收
20%，候补收6%，有人退票才能兑现候
补订单，也就是说，大麦网什么都不需
要做，就能赚到门票的26%。对很多歌
迷来说，这无异于“伤口撒盐”——— 正
是因为抢不到票才去候补，却要为候补
的门票付出预料之外的成本。
  事实上，自从今年演出市场复苏，
很多歌手的演唱会出现了一票难求的现
象，不乏有人找“黄牛”或是“代
抢”，以各种加价的形式获得一张门
票，溢价甚至高达数千元。对比来看，
大麦网加收的6%不算贵，收取的候补服
务费主要用于平台技术开发及运营维
护。用户选择线上购票方式时，基本上

无法忽视手续费的存在。除了演唱会门
票，日常生活中线上售卖的电影票需要
额外支付每张2-5元不等的服务费，同
样用于售票系统技术维护等方面。
  不过，将加价的“候补购票”与黄
牛溢价画上等号，此种观点不乏人们对
售票平台亲自下场当“黄牛”的担心。
虽然与“黄牛”“代抢”等服务相比不
算贵，但作为消费者，需要为一张门票
多花费数十元甚至上百元，依然增加了
购票成本。
  大麦网在国内演出票务市场占有率
已超70%，作为一种接近垄断的售票渠
道，加收的服务费可能会是一个不好的
开始，引发诸多中小平台普遍跟风提供
“候补购票”服务，并加收高额的候补

费，导致演出市场票价整体上涨。同
时，如果平台利用候补规则获利，消费
者也难以发现，更不必说维权。平台只
需限制正常出票数量，把更多的票放到
候补环节，便可套取手续费。公售门票
数量不透明、放任“黄牛”插队等问题
已经饱受诟病，大麦网此次遭遇的信任
危机，正是消费者积攒已久的疑问得不
到解决所产生的新问题。
  因此，虽然“候补购票”对演出市
场和消费者是一项利好服务，但实际上
这一做法能在多大程度上缓解用户抢票
难的问题，仍需长期观察。只有通过科
学定价、引入监管机制等方式，让抢票
过程更透明、省心，才能体现出“候补
购票”的真正意义。

  □ 旻琪 可新

  “最高礼仪就是家宴，这番科普比
书面好记”“高大上、满满仪式感，这
才是传统文化盛宴”……诸如此类赞
美，在日前热播的文化节目《中国家
宴》的评论区比比皆是。
  这档由河南卫视与抖音平台共同打
造的文化节目，在网友的好评声中温暖
收官。节目聚焦“家宴”这一核心主
题，以美食呈现东方宴饮仪式感，以
“家”的团聚烘托阖家团圆的中式情
怀，依托“访谈+文化演绎”的呈现形
式，将千年来的美食意趣与其暗藏的家
国情怀剧情化、具象化。目前，全网总
浏览量已超7亿次，正片抖音播放量突
破4800万。
  《中国家宴》因何而火？王家卫电
影《一代宗师》中有一段经典台词，也
许能够给出答案。影片中宫二小姐告诉
叶问：“我爹常说，习武之人有三个阶
段，见自己、见天地、见众生”，寥寥

数语，三重境界，概括人生百味。《中
国家宴》所饱含的情感内核恰与这三重
境界不谋而合。探索这道“美食+文
化”的老食材所翻出的新菜式，或能为
未来更多传统文化盛宴的“新烹调”寻
得一些启示。
  一重境界，当为见自己，人间至味
不过四时三餐。《中国家宴》以“人的
一生”为创作脉络，选取人生不同节点
的标志性宴会，如幼子的周岁宴、少年
成人时的成人宴、青年成家时的婚宴、
事业有成时的宴席、暮年相聚时的寿
宴，借由宴饮这一截面展现人短暂而温
暖的一生。一席家宴里，我们看到那些
千年后依然被称作“如意菜”，借来讨
个彩头的经典菜式，也看到那些传颂至
今的历史名人们在无数个细小的人生片
段里，有着与我们相似的喜乐忧思。
“回首向来萧瑟处，归去，也无风雨也
无晴”，人生无非数万次日月更迭，当
这些岁月细细延展开，那些以家之名、
亲友同欢的动人时刻，拼凑起人生长河

中最生动炙热的人生映象。
  二重境界，足以见天地，“人生千
百味，一宴知千年。”“千古第一女词
人”李清照鲜花成宴的背后是古今年轻
女性“为爱冲锋”的勇气；“书仙”黄
庭坚“握笔宴”的背后是古往今来周岁
宴抓周的美好期许；苏东坡《猪肉颂》
中煮肉抒怀的背后是万千学子心中长久
不变的坚韧；“唐宋八大家”曾巩一门
六中的鹿鸣宴又该是何等热闹；南宋抗
金名将韩世忠和梁红玉夫妻犒赏三军用
的是何种美食，陆放翁八十大寿“平泉
草木，东山歌酒”之时，又说了些什
么。顺着家宴这条主线，《中国家宴》
细致描绘了宋朝的风土人情，神思浮
动，直追千年，将古宋与今朝的文化相
连，再现千百年来未曾改变的民族记
忆，诠释中国人传承千年的家国情怀。
  三重境界，试以见众生，天下大同
的情感共鸣。家宴最初因庆祝喜事而诞
生，家宴的核心，是爱。《中国家宴》
总导演施睿曾表示，节目六大主题的创

意来源于人生四大喜事：“久旱逢甘
霖，他乡遇故知，洞房花烛夜，金榜
提名时”，人们因爱而聚，因爱而
庆，因爱而将家人每一次的成功与喜
悦铭刻心中。爱是人类永恒不变的情
感共鸣，正如泰戈尔年近七十时在
《论爱》中写道“我站在中间，留下
遗言——— 我曾经有过许多痛苦，我感
到欣慰的是：我爱过人，也被人爱
过。”这样纯真的爱与热望正是现今
都市社会所急需的精神能量，《中国
家宴》也因此收获无数网友的回应与
共鸣，实现破圈爆红。
  《舌尖上的中国》有一集也专门讲
了“宴”，里面有句令人感触很深的旁
白：“家宴是烹饪的极致，却有着远超
食物的意义。”一方宴饮，串联起人
生、家国、天下，将传统文化的宏观意
境具象到每一个人日常生活细节之中，
有生活，亦有情怀，无疑是为中华优秀
传统文化传承与发扬这道“大菜”寻到
了“小而美”的“新烹调方法”。

加价的“候补购票”

以小宴饮见大情怀

  □ 卢昱

　　近日，一则国家图书馆古籍复印费
的帖子备受网友关注。一位中国古代文
学专业的研究生，在写毕业论文时，向
国家图书馆申请古籍复制。根据要求，
该学生按一页8元的价格缴纳了两笔资
料复制费，共计899元。
　　有网友感叹，如此高昂的古籍资料
复制费，成为不少学子学术研究道路上
的“拦路虎”。也有网友质疑：图书馆
本身是公益性质的，如此收费标准是否
合理？
　　在公共图书馆复制古籍是否应该收
费，这个问题值得商榷。根据我国《公
共图书馆法》规定，公共图书馆应当按
照平等、开放、共享的要求向社会公众
提供服务。其中，公共图书馆应当免费
向社会公众提供文献信息查询、借阅的

服务。而大部分古籍收藏单位不具备面
向公众开放的功能，所藏古籍只能锁在
库里。加上古籍每借阅一次就产生一次
损害，一些古籍收藏单位不愿借阅。
　　所以，目前国内很多图书馆对古籍
复制要限制用途、收取费用，按照古籍
稀缺度、年代远近等制定收费标准。这
种收费的合理性在于，古籍复制过程中
会有人工成本付出以及设备损耗，再就
是通过收费可以抬高“门槛”，减少部
分读者对古籍的翻阅量，从而保护
古籍。
　　可同一古籍不管是谁复制，需求人
支付能力如何，也不论复制数量，都采
取单一收费模式，这对部分想看到和研
究古籍的人来说有些生硬。公共图书馆
对复制古籍进行收费必须拿捏得当，在
公益性和保护古籍之间力求平衡。
　　此次关于收费标准的争议与审视，

从侧面印证了当下民众对古籍保护与开
放的关切。书籍，只有被翻阅，才彰显
存在的价值。而古籍所蕴含的内容，意
味着时间上的“一眼千年”，要解决古
籍复制收费的问题，还需多方努力。尤
其在互联网时代，“古籍阅览室”不应
成为古董店，应尽快把古籍文献电子化
才有意义。
　　多年来，不同层次的图书馆，已致
力于古籍的数字化，摸清家底，积极修
复，建设古籍数据库。还有多地图书馆
尝试让古籍从“平面”到“立体”再到
“鲜活”，吸引更广泛的读者。在社会
上，各种古籍数据库纷纷涌现，有公益
机构做的、商业机构做的、私人做的、
文化单位做的、教育单位做的、出版单
位做的，不一而足。
　　这些古籍数据库在方便读者的同
时，也出现了各种乱象，比如条块分

割、力量分散、缺乏统筹规划、标准不
统一。尤其在标准化上，如在分辨率和
色彩还原度等方面尚未统一，数据库大
平台的搭建上也有待成熟，这都需要上
下协作、通盘考虑。另外，近年来，多
家出版机构也印刷了一大批高质量的古
籍影印本，这些影印本在版本存续和传
承方面有着独特价值，不过重复出版、
高价出版现象依旧存在。
　　当然，推进对古籍文献的数字化、
影印出版的工程非一朝一夕可以完成。
图书馆在制定政策时，是否可以灵活一
些。比如可以根据古籍申请人的使用目
的、复制数量等制定基准收费价，并依
照公益性使用优先，对收费标准进行调
整。相比有项目经费支持的研究机构，
可对没有任何经费支持的在校研究生给
予优惠，也可依照复制数量进行累进递
减收费。

  □ 朱子钰

  “我正式被确诊为浣碧，因为我总
是看不惯别人。”“广东人正式被确诊
为依萍，因为要淋的雨和依萍要钱那天
一样大。”最近，社交媒体掀起了一股
确诊文学风，网友开始跟风自我诊断，
利用影视、文学作品中的人物台词及人
设，在社交平台表达真实的状态，创造
出许多精彩的段子。
  在确诊文学中，万物皆可确诊。确
诊懒羊羊的网友，将自己划入反精神内
耗的领域。确诊沈眉庄的人，想表达不
想出门的意愿。确诊烤肠的，调侃自己
压力过大，不太健康。确诊为鲁滨逊，

形容职场打工人的状态，蓬头垢面。而
确诊文学表述的“台词”是最精彩的部
分——— 短小精悍的语言，主打一针见
血，谈笑间就解构了生活中的喜怒
哀乐。
  年轻人对确诊文学的喜爱，来源于
这种形式的巧妙。一些想说的话、想表
达的情绪，借助人物角色表述，为自己
贴上人物角色相同的标签，不仅生动幽
默，容易让他人产生认同，代入角色，
也能使抽象的情绪落地，可感可知。同
时，文学影视作品里的经典角色与片段
和现实生活勾连，互为映照，发现现实
与这些作品重逢的精神焦点，以此形成
更加广阔的话语空间。

  频繁使用确诊文学，实际上是人们
寻求一场酣畅淋漓的精神释放。现实世
界里的自己克制、清醒，网络世界尚有
一丝喘息的空间。医学上的确诊，人们
得到的只有报告上一段冰凉的结论，外
加惶恐不安的情绪。即便是表达这种负
面情绪，从个人视角表述，也难以和盘
托出。但确诊文学不一样，利用脑洞大
开的语言进行二次创作，将压力转化为
自嘲，将不如意形容得有趣，将疲惫化
解成笑话，负面情绪在一个人物角色上
得到安放，很多人获得了共鸣，并愿意
被归为同类。群体认同让他们获得归属
感与安全感，确诊文学便是获得这种认
同的完美中介。

  年轻人的精神状态一直是被关注的
焦点，作为互联网原住民，一面emo，
一面emoha，反复横跳，他们习惯向互
联网倾诉情绪，释放压力，不遗余力刷
新叙事风格，努力打破一切藩篱，将真
实的自己展现出来，以此融入与自己高
度相似的群体，达到“集体狂欢”。当
网友在赛博空间利用这种统一格式表达
情绪，看似自娱自乐，更重要的是寻找
相同状态的“同道中人”，一起调侃发
泄，抱团取暖，获得精神共鸣。而确诊
的过程，实际上就是年轻人认清自我、
调整自我、冲破情绪障碍的过程。所以
不必过于担心，他们的最终目的是重拾
力量，向美好的生活再出发。

确诊文学背后的精神共鸣

保护与公益间求平衡
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全国智力运动会

山东代表团8金收官

□记者 王建 通讯员 史文平 宋莹 报道

本报讯 近日，经过10 天鏖战，第五届全国

智力运动会落下帷幕。本届智运会山东代表团以正

式比赛项目8 金 7 银 4 铜的成绩收官，金牌数并列

各代表团第二位。同时，山东代表团还获得了体育

道德风尚奖，取得了运动成绩和精神文明双丰收。

世界沙排职业巡回赛挑战赛

山东姑娘搭档队友摘银

□记者 王建 通讯员 宋莹 张鹤 报道

本报讯 近日， 2023 世界沙滩排球职业巡回

赛挑战赛海口站在海口假日海滩结束了决赛的争

夺。 2023 世界沙滩排球职业巡回赛挑战赛是全球

最高水平的沙滩排球赛事之一，是奥运会资格赛的

重要组成部分，也是 2024 年巴黎奥运会的积分

赛。最终，山东运动员曹舒婷与队友朱玲娣组成的

中国队获得女子组亚军。

短道速滑四大洲赛

李文龙助中国队获1银1铜

□记者 王建 通讯员 郭伟 报道

本报讯 日前，2023— 2024 国际滑联四大洲

短道速滑锦标赛在加拿大拉瓦尔收官。我省运动员

李文龙在男子5000 米团体接力和男女混合2000 米

团体接力比赛中表现出色，分别帮助中国队夺得银

牌和铜牌。

省体育局召开冬训工作会议

□记者 王建 通讯员 宫尚文 报道

本报讯 11 月 11 日，省体育局召开冬训工作

会议，总结全年备战工作，分析面临形势和挑战，

部署今年冬训和明年备战工作。会议要求，要从加

强运动队党的建设和思想政治工作、坚持“三从一

大”训练原则等7个方面入手，高标准、高质量组

织好今年的冬训工作。

省“冠军公益行”志愿服务

走进泰安第二中学

□记者 王建 

 通讯员 王子璈 周科 杨安霞 报道

本报讯 近日，山东省“冠军公益行”志愿服

务活动走进泰安第二中学。体操奥运冠军张成龙、

武术亚运冠军孙培原和刚刚获得全国首届学青会冠

军的山东男篮青年队与泰安第二中学300 余名师生

进行了互动，并捐赠了文体用品。

黄河流域九省（区）

首届农民乒乓球邀请赛济南开赛

□记者 王建 通讯员 吕晶 报道

本报讯 近日，黄河流域九省（区）首届农民

乒乓球邀请赛在济南三涧溪开幕。本次乒乓球赛共

设置新时代农民组、新时代村书记组两大组别，来

自沿黄九省（区）的乒乓球选手互相切磋球技、尽

显“村乒”魅力。

学青会（校园组）足球大学男子组比赛

在省体育中心北海中心开赛

□记者 于晓波 报道

本报广西北海11月12 日电 今天上午，记者

在山东省体育中心北海体育训练中心看到，学青会

（校园组）足球大学男子组决赛阶段的比赛正在这

里举行。来自全国多地高校的12支队伍近300 名运

动员将展开激烈角逐，全部比赛将于 11 月 14 日

结束。

北海中心国际滑板场投入使用

我省滑板项目冬训有了自己的家

□记者 于晓波 报道

本报广西北海11月12 日电 今天上午，记者

在山东省体育中心北海体育训练中心看到，该中心

国际滑板场已投入运营。刚刚结束的第一届全国学

生（青年）运动会滑板项目决赛，就是在这里举行

的。来自全国各地的80 多名运动员在这里参加了

街式项目和碗池项目的角逐。随着这一场地的建成

使用，我省滑板队冬训也有了自己的家。

学青会（公开组）比赛

羽毛球男团摘金分量重

□记者 于晓波 通讯员 郭伟 报道

本报南宁电 本届学青会（公开组）的比赛已

近收官，我省运动员又在公开组羽毛球、举重、自

由式摔跤、 BMX 小轮车、射箭等项目比赛中收获

1 金 2 银 2 铜。特别是在广西大学综合体育馆举行

的羽毛球男子团体决赛中，济南代表队以总比分3

比1战胜成都队，拿下了一枚分量十足的金牌。

全国象棋民间棋王争霸赛

济南赛区三强晋级省赛

□记者 王建 通讯员 赵智 王丹 报道

本报讯 近日， 2023 年中国体育彩票“好运

‘弈棋’来”全国象棋民间棋王争霸赛济南赛区决

赛在济南市体彩中心一楼大厅正式开赛。各区高手

齐聚一堂，共同角逐市级棋王称号。经过激烈的比

赛，方晓林等3名棋手顺利胜出晋级，代表济南参

加省级棋王决赛。


