
聚焦主责主业

构建发展新格局

2 0 2 2 年，山东省机场管理集团坚持稳中求进工作
总基调，聚精会神谋发展，坚持把客货主业发展作为
衡量集团综合竞争力的核心指标，充分发挥集团市场
发展委员会统筹作用，推动市场恢复水平走在了全国
前列，为全方位实现高质量发展奠定坚实基础。

航线网络通达性稳步提升。坚定“连通国际、畅
达国内、连接省内”三网建设不动摇，全年累计执行
航线 460 条，通航城市 133 个，打造国内快线、准快线
航班 28 条。济南国际机场过夜运力高点 38 架次，日
均 10 班以上，通航点 8 个，实现对全国主要机场全覆
盖；威海国际机场成功引入成都航空第 5 架驻场飞
机， ARJ21 飞机保障能力大幅提升；临沂国际机场过
夜运力明显提升，“中转进藏”等航线优惠产品广受
好评。

客货主业恢复态势稳中向好。全年集团累计完成
旅客吞吐量 1540 万人次，分别高于华东地区及全国机
场 5 . 1 、 3 . 6 个百分点；其中完成国际旅客吞吐量 5 . 1
万人次，同比增长 5% 。济南国际机场客运恢复水平
分别高于华东地区及全国机场 10 和 8 . 4 个百分点；日
照机场继续扩大航网覆盖面，东营机场开通加密黄河
流域城市航班，中小机场的通达能力进一步提升。货
运方面更是交出亮眼答卷。全年集团累计完成货邮吞
吐量 22 . 6 万吨，较 2019 年增长 4% ，分别高于华东地
区及全国机场 18 和 19 个百分点；其中完成国际货邮
吞吐量 11 . 5 万吨，较 2019 年增长 125% 。烟台国际机
场在持续加密日韩全货机航线的基础上，新开比利时
列日、土耳其伊斯坦布尔 2 条洲际全货机航线，高峰

期每周国际货邮吞吐量达到 1900 吨；威海国际机场持
续加密日韩全货运航线，周航班量达到 30 班，国际出
港货物创历史新高；临沂国际机场自获得国务院航空
口岸开放批复以来，完成海关边检、旅检通道物理隔
离改造等项目建设，全面做好国家级验收的软硬件准
备。菏泽机场积极开拓适空产品，货运吞吐量是 2021
年的 13 倍。

聚焦基础设施

激活建设新引擎

2022 年，山东成为全国首个，也是唯一一个交通强国
省域示范区。作为交通运输领域的重要组成部分，省机场
管理集团抢抓基础设施“七网”建设行动重大机遇，勇挑
“促投资、稳增长”大梁，一批机场工程加快规划建设，
国内一流的现代化山东半岛机场群初步成形，成为交通强
国山东示范区建设“有力先锋”。

重大工程建设跑出“加速度”。济南国际机场二
期改扩建工程取得重大进展， 2022 年 5 月 31 日获得国
家发改委可研报告批复； 8 月 23 日获得民航局和省政
府初步设计及概算联合批复； 8 月 27 日省委、省政府
召开济南国际机场二期改扩建工程建设推进会，标志
着主体工程建设全面启动，创造了近年来全国机场项
目立项批复、可研批复、初步设计批复“三个用时最
短”的纪录。交通运输部将济南国际机场列为航空主
导型智慧综合客运枢纽示范工程。

项目储备和建设按下“快进键”。全年集团完成
基础设施建设投资 121 亿元，超额完成年度工程建设
任务目标。烟台国际机场二期工程 T2 航站楼通过主
体验收，航站区工程完成 80% ，荣获“中国安全产业
建筑行业安全生产标准化工地”；威海、临沂、东
营、菏泽、济宁等机场项目工程也正在有序推进。在
建设智慧机场、绿色机场、运通融合支线机场等方
面，积极申报开展交通强国山东示范区试点。

品质工程建设打出“组合拳”。建立事前、事
中、事后三阶段工程质量控制机制，济南国际机场综
保楼获得省建筑科学技术创新奖 1 项，倒班宿舍通过
绿色建造终期验收，信息楼项目获得国家级QC 成果 1
项。提升工程招投标管理水平，建设项目全部进入省
公共资源平台交易，进一步提升招投标工作规范化、
制度化水平。着力抓好智慧机场建设，优化 BIM+GIS
协同工作平台，集团建设领域取得首个软件著作权。

聚焦国企改革

释放内生新动能

2 0 2 2 年，省机场管理集团坚定不移向改革要动

力、要活力，用足用好改革“关键一招”，破除了一
批制约集团高质量发展的体制机制障碍、堵点难点问
题，发展内生动力得到有效释放。

国企改革圆满收官。全面完成国企改革三年行动
各项任务，顺利通过省国资委工作评估。认真贯彻落
实全省国有企业创新驱动高质量发展工作会议精神，
制定集团《全面对标一流质效提升工程实施方案》。
深化“三项制度”改革，建立以劳动合同管理为基
础、岗位管理为核心的市场化用工制度，构建一级管
一级工资总额决定机制，干部考核实现 360 度立体全
覆盖。全面推行经理层成员任期制和契约化管理，构
建起主责主业与业绩薪酬责任相匹配的考核、选人用
人机制。深化混合所有制改革，完成威海航服、辉煌
烟台公司、辉煌东营公司混改任务，控股安泰空港装
备公司，全面完成省国资委下达的混改任务目标。推
进产权管理规范化，集团权属企业管理层级控制在 3
级以内。

关联产业加速崛起。全年集团实现航空关联产业
收入 14 . 3 6 亿元，占营业总收入 65 . 5% ，同比增长 26
个百分点。深化实施商业、物流、酒店、物业一体化
整合，成立商业发展（烟台）公司，集团商业资源全
面转型升级迈出坚实步伐；推动辉煌物流和烟台、东
营机场成立合资公司，在菏泽、威海、日照设立分公
司，实现“ 1+1>2 ”的整合效应；酒店公司经营业务
范围逐步扩大；加快推进权属机场物业服务一体化管
理，整合烟台、日照、威海 3 个机场物业服务项目。

通航产业蓄势起飞。锚定“一中心、两网络、两
平台”发展目标，将通航公司迁址日照，成功举办第
十届 APOA 国际飞行培训发展论坛，山东省通航产业
示范中心项目取得积极进展，海事无人机项目纳入国
家规划。日照机场运通融合平稳有序，积极争创全国
“运通融合”示范试点机场，设施、管理、运行、服
务“四个融合”初显成效，通航飞行起降超 10 万架
次、训练时长超 3 万小时，山东运输航空与通用航空
“两翼齐飞”格局愈发清晰。

聚焦社会担当

彰显集团新作为

2 0 2 2 年，省机场管理集团始终不忘国有企业的责
任担当，千方百计克服困难，想方设法扭转困局，心
存敬畏守底线，自觉争当维护社会大局稳定的参
与者。

坚决夯实安全运行根基。扎实开展行业安全生产
大检查，创新实施“学习规章、敬畏规章、遵守规
章”“学习手册、执行手册”专项行动。济南国际机
场全力抓好安全整顿，带头推进“三个敬畏”主题教
育；烟台国际机场始终将“安全运营”摆在重要位
置，全力筑牢安全根基；威海国际机场创新开展“法
定自查+”工作模式；临沂国际机场全年不安全信息
数量为 0 ；日照机场创新将 2 项指标纳入安全绩效管
理全过程；东营机场“啄木鸟行动”“岗位职责卡”

典型经验得到华东局肯定推广；菏泽机场健全安全体
系，全面落实安全生产责任。

擦亮真情服务品牌。深入开展“民航服务规划实
施年”“服务质量月”主题活动。创新探索航务运行
关键指标监控体系建设，全年集团整体航班放行正常
率达到 94 . 9% ，同比上升 7 . 1 个百分点；航班起飞正
常率达到 90 . 8% ，同比上升 13 个百分点。深化服务品
牌建设，济南国际机场全新打造“清泉服务”特色品
牌，持续优化服务产品布局，以点带面促进服务链条
全面升级；烟台国际机场提升温度、精度、速度、力
度、广度“五度”品质，着力打造“朋来飞”服务品
牌；威海国际机场创建全新服务品牌“无威不至”，
获评“ 2021 年度航空服务最佳机场”；临沂国际机场
努力打造“金凤凰”服务品牌，创新推出“五心”工
作法，多次得到《中国民航报》“点赞”；日照机场
“山河无忧行”获评第四届交通运输优秀文化品牌；
东营机场深化“东营飞·胜利行”服务品牌，推出节
日特色服务和特殊旅客真情举措，不断提升旅客服务
保障水平；菏泽机场初步创建“牡丹护航”服务品
牌，在提高旅客出行便捷性和满意度上已初见成效。

山东省机场管理集团

奋力开创山东民航机场高质量发展新局面

□马小龙 赵世杰

2022 年，对于山东省机场管理集团来

说，是极不寻常、极不平凡的一年。

这一年，面对疫情反复冲击的严峻形

势和行业周期波动的复杂局面，省机场管

理集团坚持以党建为统领，迅速掀起学习

宣传贯彻党的二十大精神热潮，严格按照

“五个牢牢把握”和“三个全面”重要要

求，推动党的二十大精神落地生根。

这一年，省机场管理集团全面落实

“疫情要防住、经济要稳住、发展要安

全”重要要求，安全运行、疫情防控、改

革发展等各项工作经受住了空前考验，在

逆境困境中展现了勇毅坚守的强大韧劲和

敬业奉献的优良作风，保持了稳中向好、

稳中向优的良好发展态势。

这一年，省机场管理集团迈过一体化

整合的“适应期”，蓄势跃升转入高质量

发展的新阶段，建立起各司其职、协调运

转、精准高效的治理机制，继续朝着构建

国内一流的现代化山东半岛机场群、打造

国内一流的现代化机场管理集团的“双一

流”发展目标稳步迈进。

济南国际机场二期改扩建T2航站楼效果图

保障C919国产大飞机试飞

2022年累计执行航线460条

排列整齐的机队

机场管理科学规范

引导飞机进入指定停机位
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