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聊城市东昌府区人民检察院坚持司法为民，开创一站式检察办案模式

让司法救助成为“上门服务”

  □ 本报记者 胡磊 薛良诚

  “俩孩子的救助政策下来了！一人一个
月能补助将近两千哩……”12月5日上午，
聊城市东昌府区人民检察院，“全国模范检
察官”念以新第一时间将这个好消息告诉了
电话那头的刘某仁，他心中一块石头也落
了地。
  事情还要从头说起。东昌府区村民刘某
刚与彭某仙登记结婚，并于2019年诞下一双
儿女。两年后家庭突遭变故：彭某仙离家出
走，刘某刚意外身亡。两个年幼的孩子不得
不由爷爷刘某仁抚养，刘某仁患股骨头坏死
失去劳动能力，这让原本就很困苦的家庭雪
上加霜。
  今年7月，东昌府区检察院在查办信访
案件中获知线索，遂按照政策支持刘某仁起
诉撤销彭某仙的监护人资格，并为两个孩子
申请了国家司法救助金。10月，法院依法作
出判决，4万元救助金交到了刘某仁手中。
随后，东昌府区检察院又主动协助刘某仁申

请“事实无人抚养儿童救助金”，便有了开
头的一幕。
  “党的二十大报告中专门提及‘加强检
察机关法律监督工作’，这在党的代表大会
工作报告历史上是第一次。这是对检察人的
信任和肯定，更加激励我们干好本职工作，
增强为民服务的信心和决心，努力让人民群
众在每一个司法案件中感受到公平正义。”
东昌府区检察院党组书记、检察长孙吉祥
表示。
  司法救助是解决群众困难、彰显司法公
正、体现人文关怀的民心工程。近年来，东
昌府区检察院以民生检察为切入点，开创
“直接受理、直接办理、直接回复”的一站
式检察办案模式，创建“检察长带头办理、
首办责任制、登门救助、联动救助和专项资
金救助”机制，变司法救助为“上门服务”。据
不完全统计，近三年来，该院累计办理司法救
助案件148件，发放救助金110余万元。
  19年前，东昌府区检察院开通“白云热
线”，成为全国知名的检察为民服务品牌。近
年来，“白云热线”升级为“白云热线为民驿
站”，扩大服务范围，相继开通“白云热线防诈
专线”，成立“白云热线老兵工作室”……截至
今年11月底，东昌府区220多个村庄社区实现

“白云热线为民驿站”派驻工作室全覆盖。

  “2010年退休的时候，还担心‘白云
热线’能不能办下去。现在看来，不仅一
直办下去了，而且越办越好，越办越
热！”尽管离岗多年，但东昌府区检察院
原副检察长白云心中始终时刻牵挂这部19
年前用他名字命名开通的热线。“坚持司

法为民，找准服务大局和为民司法的着力
点，积极回应新时代人民群众在民主法治
公平正义等方面的新需求、新期待，在新
时代新征程上担负起党和人民赋予检察机
关的使命责任。”白云说，这是“白云热
线”越办越热的根本原因。

  □ 本报记者 董卿 从春龙

  12月6日，一场关于白兰地国家标准
修订的会议在线上举行，行业相关领导
及专家展开了热烈深入的讨论。白兰地
国家标准修订工作启动会自去年在张裕
酒文化博物馆召开以来，各项工作正顺
利推进。
  “经过这次的修订，我们的国家标
准将是国际上最高的。”张裕公司烟台
可雅白兰地酒庄有限公司总经理、中国
白兰地首席大师张葆春作为标准制定的
牵头专家，在三次白兰地国家标准的修
订中，都提出了核心的理念和观点。
  长期以来，国产白兰地一直被定义
为低端，更别说做品牌、做标准了。如
今，新版国标有望增强中国白兰地在国
际竞争中的硬实力。
  “把中国白兰地做到世界高度”，
这是张葆春年轻时就立下的志向。35年
来，她和团队心无旁骛扎根于中国白兰
地的技术研究和生产实践。
  1987年大学毕业后，张葆春进入张
裕公司，从事白兰地、葡萄酒的酿造技
术工作。当时，进口白兰地呼风唤雨，
而国内关于白兰地的酿造经验和知识几
乎没有踪迹可循。从相关学科技术知
识，到国外新的科学理论、社会产业发
展动向、世界各国白兰地的发展历程，
张葆春一点一点探索追求、消化吸收所
有与白兰地有关的内容，再整理成技术
方案投入实践。
  “中国白兰地的发展不是一蹴而就
的，必须有一个长期积累和沉淀的过
程。可以说，三十多年来的每一步努
力，都是在提升中国白兰地的品质。”
张葆春告诉记者，做酒一定要耐得住寂
寞，没有这种精神是不可能成功的。
  35年来，张葆春带领团队不间歇地
进行技术创新，完成创新研究60余项，
科研成果达到国际领先水平，取得省部
级科技奖励10项；拥有国家发明专利7件、实用新型专利1件。她
独立承担了中国白兰地产业发展创新路线研究，6项研究成果被
纳入中国制造业重点领域技术创新绿皮书。张葆春20世纪90年代
完成的酒精中二氧化硫的去除工艺及鉴定技术等，至今在国际上
仍属于前沿技术。国家发明专利“双酵母控温发酵法”，使白玉
霓葡萄既具有国际风味典型性又蕴含中国特色，国外白兰地著名
酿酒师们品尝后都交口称赞。
  1915年，张裕可雅白兰地在巴拿马太平洋万国博览会荣获金
奖。一百多年后的2019年，可雅桶藏15年XO白兰地以93 . 8分的成
绩在全球白兰地XO盲品赛夺得冠军。
  因其在白兰地酿造领域的卓越贡献，张葆春获评中国酒业界
唯一的双大师专家——— 中国酿酒大师、中国白兰地首席大师，先
后荣获山东省三八红旗手、五一劳动奖章、齐鲁工匠、十佳女职
工建功立业标兵等一系列称号。
  现在，张葆春正领衔泰山产业课题和省科技创新项目，积极
建言打造“中国白兰地之都”，促进产业集群建设，为中国白兰
地产业高质量发展开拓更广阔空间。
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重要防洪区域洪水预报

实现全省域实时作业
  □记者 方垒 通讯员 鲁素芬 报道
  本报济南讯 山东省大中型水库与骨干河道洪水预报系统验
收会议近日在济南召开。经过专家评定，一致认为系统建设达到
合同要求，顺利通过合同完工验收，标志着该系统进入正式运行
阶段。
  洪水预报是水旱灾害防御的“前哨”。精准的洪水预报信息
为守护人民生命安全赢得时间，为有效应对洪水取得先机，在防
汛工作中发挥着举足轻重的作用。近年来，为巩固提升我省水文
情报预报的可靠性、实时性和准确性，强化水旱灾害防御信息服
务保障能力，省水文中心启动山东省大中型水库与骨干河道洪水
预报系统建设。该系统结合我省地形和河流特点，集成了经验模
型、概念性模型、分布式模型等20多种水文预报模型，实现了全
省324处防洪关键河段与大中型水库的水文气象耦合、预报调度
一体化计算，集防洪形势、预报调度、会商发布、方案管理、模
型构建、系统管理等多功能于一体，能够实现覆盖全省域、全要
素、全过程重要防洪区域洪水过程预报，全面提升全省洪水预报
水平。
  今年汛期，该系统已进行试运行，得到初步检验应用，提高
了洪水预报精度、延长了预见期，大大提升了水文情报预报信息
化水平，为水旱灾害防御提供了重要支撑。

枣庄高新区打造
中国北方锂电人才之都

  □记者 张环泽 报道
　　本报枣庄讯 近年来，枣庄高新区努力构建“以产引才、以
才兴产、产才融合”新格局，努力打造“中国北方锂电人才之
都”。
  锂电是枣庄首位发展的新能源产业，枣庄高新区作为全市锂
电产业核心区，聚焦锂电产业需求，新建国家、省级平台9个发
布高端平台，“揭榜挂帅”项目9个，柔性引进高层次人才19
人，一批产业领军人才加速集聚。
  该区优化人才新政“黄金六条”，设立人才项目专项资金，
助推人才项目加速落地。推行技能人才“月奖补”制度，破解企
业人才引育难题。新建智能化、园林式人才公寓200套，发放
“人才贷”2550万元，打造全市首个人才公园，人才创新创业环
境不断优化。

权威专家最新解答，感染新冠病毒后———

居家隔离治疗如何用药
  □记者 李丽 报道
　　本报济南12月10日讯 感染新冠病毒
后，如果选择自愿居家隔离治疗，可以选择
哪些药物？今天，山东省新冠肺炎医疗救治
专家组组长、山东省呼吸疾病研究所所长董
亮教授，泰山学者、山东省流行病传染病防
控和应急处置中医药专家委员会副组长张伟
教授，山东中医药学会儿科专业委员会主任
委员、中华中医药学会儿科分会副主任委员
张葆青教授作出解答。
　　专家表示，目前，奥密克戎变异株致病
力正在不断减弱，而我们的应对能力在不断
增强。病毒并不可怕，通过规律生活起居、
均衡营养摄入可以增强免疫力，公众没有必
要非理性地抢购或囤积连花清瘟等“明星”
产品，许多药物都有很好的效果，更没有必
要预防性用药。
　　奥密克戎变异株感染后，多数都是无症
状感染者和轻型病例。对于有症状的病例，主
要表现为发烧、咳嗽、咽痛、头痛、全身酸痛，
偶有嗅觉和味觉减退，少数人有腹部不适、轻
度腹泻等。无症状感染者不需要服用药物，症
状明显者可根据病情需要进行对症治疗。

　　一、发热
　　体温接近或者超过38 . 5℃时，可选用对
乙酰氨基酚（泰诺、散利痛等）、布洛芬
（口服液/颗粒/胶囊）、阿司匹林等解热镇
痛药。对于3个月—2岁幼童，选用对乙酰氨
基酚相对安全；2岁以上儿童，布洛芬和对
乙酰氨基酚都可以选用，但不建议用阿司匹
林，以免引起瑞氏综合征。此外，无论成人
还是儿童，有相同成分的药物，比如配方中
有对乙酰氨基酚的药物不可同时应用，防止
药物性肝损害甚至肝衰竭。
　　中成药中，连花清瘟颗粒（胶囊）、金
花清感颗粒、宣肺败毒颗粒、清肺排毒颗
粒、疏风解毒胶囊、复方西羚解毒胶囊
（片）、苦甘颗粒、柴银颗粒等都有不错的
效果。儿童可选用小儿解感颗粒、小儿青翘
颗粒、小儿宝泰康颗粒、抗感颗粒（儿童
型）、小儿柴桂退热颗粒、芩香清解口服
液、小儿豉翘清热颗粒等。各医院的院内制
剂也有很好的效果，如山东省中医院的银柴
感冒颗粒、桂柴散寒颗粒、金柴清热颗
粒等。
　　二、咽干咽痛

　　成人可选用地喹氯铵、六神丸、清咽
滴丸、疏风解毒胶囊、银黄口服液、蒲地
蓝消炎口服液、蓝芩口服液等。
　　儿童可选用开喉剑喷雾剂（儿童
型）、小儿咽扁颗粒、金莲清热泡腾片、
小儿青翘颗粒、小儿解感颗粒、安尔宁颗
粒、百蕊颗粒等。
　　三、咳嗽咳痰
　　咳痰者可选择溴己新、氨溴索、愈创
甘油醚、乙酰半胱氨酸等，干咳者可选择
福尔可定、右美沙芬等。儿童可选择相应
的儿童剂型。
　　中成药中，通宣理肺丸（颗粒）、连
花清咳片、橘红丸、清咳平喘颗粒、急支
糖浆等效果不错。儿童可选择小儿肺热咳
喘口服液（颗粒）、小儿麻甘颗粒、金振
口服液、小儿消积止咳口服液（颗粒）、
小儿咳喘灵颗粒（口服液）等。
　　医院的院内制剂可选用气管炎合剂、
止咳化痰（急支）合剂、肺得宁合剂等。
　　四、鼻塞流涕
　　流涕可选用氯苯那敏、氯雷他定、西替
利嗪等，鼻塞可选用赛洛唑啉滴鼻剂等。

　　中成药可选择荆防颗粒、葛根汤颗
粒、鼻渊通窍颗粒等，以及医院院内制剂
中的鼻敏康合剂、鼻窦清合剂等。很多解
表类中成药对缓解鼻部症状都有效果，需
要注意不要累加用药。
　　五、呕吐、腹泻
　　可服用藿香正气水（胶囊、软胶
囊），儿童可选择藿香正气口服液（无醇
型）。伴有腹痛者，可选用胃肠安丸，也
可以使用各种脐贴或艾灸足三里、肚脐
（神阙）等帮助止痛。
　　六、注意事项
　　1 .抗生素（阿莫西林、头孢等）主要
用来治疗细菌感染，对病毒感染没有效
果，一定不要滥用抗生素。
　　2 .药物有一定的保质期，大量囤药可
能造成资源浪费。
　　3 .中药、中成药的使用，要遵循中医
辨证治疗选药的原则。
  同时，专家特别提醒，如果连续用药
后症状持续加重不能缓解，或原有基础疾
病明显加重且不能控制，应立即到医院
就诊。

■记者手记

薪火相传，人人都是“白云”
  □ 胡磊 薛良诚

  记者从迈进东昌府区检察院大门开
始，仿佛能真切感受到“白云”的存在。
尽管挂在他们嘴边的“白检”12年前已经
从副检察长岗位上退休。
  采访中才明白，“白云”已经化身为
一个符号、一种精神、一个群体。正如白
云所言：“原来只是一个人，白云；后来
变成一条线，白云热线；发展发展就演变
成一张网，一张覆盖越来越广的法律咨询
和服务大网。白云不是具体的个人，而是
抽象的检察官的代表。”
  在这里，白云退休不褪色，老典型主动

踏上时代节拍，持续为检察事业发光发热。
  在这里，“跟着白云成了白云”，在
白云的言传身教下，该院培养出第二个
“全国模范检察官”“全国先进工作者”
念以新，接棒赓续“白云热线”荣光。
  在这里，人人争做“白云”，时时争
做“白云”，事事争做
“白云”。东昌府区检
察院把“白云热线”作
为培养、选拔干部的重
要平台和基地，让“敬
业、公正、爱民、自
律”的“接力棒”代代
相传、永续发展。
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济南市历城区大力推动审批服务数字建设

数字赋能行政审批提速增效
　　□ 本报通讯员 唐 玲 徐健
          朱春燕

　　“您好，您可以不用提交营业执照了，
我们通过数据共享可以获取您的营业执照信
息……”在济南市历城区政务服务中心综合
窗口，办理专员卢慧艳为前来办事的群众耐
心讲解办事流程。
　　这两年，卢慧艳深刻感受到政务服务的
变革，“作为综合窗口受理人员，我明显感觉
到受理材料越来越少，办理时限越来越短，真
正实现了数据多跑路，群众少跑腿。”
　　“泉润历城　清莲政务”，廉政护航促发
展。以创建“让党中央放心、让人民群众满意”
模范机关为目标，历城区行政审批服务局打

造“泉润历城　清莲政务”廉政品牌，锤炼过
硬审批服务工作作风。依托超算中心、省科学
院等平台，着力打通业务链条和数据共享堵
点，推动审批服务数字建设走深走实。
　　深化“就近办”，政务服务“近”起来。以区
政务服务中心为龙头，指导建设14个街道便
民服务中心、336个村（社区）便民服务站，将
个体工商户登记、企业登记、食品经营许可等
高频事项下沉街道，构建就近“可办”“好办”

“快办”的15分钟政务服务圈。拓展政银合作
平台，与16家银行签订合作协议，在全区设置
38个政银合作网点，提供从营业执照到银行
开户乃至行业许可等套餐式、个性化服务。在
政务大厅、14个街道便民服务中心、72个社区
布设97台政务服务自助终端，实现160余项民

生保障事项就近可查可办。
　　推进“网上办”，数字政务“易”起来。在
全市率先实现电子印章和电子证照同步应
用，335个政务服务事项可全部实现电子印
章应用，184个可实现电子证照应用。780项
依申请政务服务事项可网办、占比96%，771
项全程网办、占比95%。围绕企业群众全生
命周期服务和高频事项集成办理，梳理规
范“一件事”目录清单68项，办结14 . 67万
件，实现企业群众“跑一次全办完”。
　　促进“快易办”，审批办结“快”起来。全
面推行市场主体注册登记“全程网办”，个
体工商户、企业等市场主体登记网办率达
99 . 5%以上。实现企业开办全程“半日办
结”，企业设立、变更、延续、注销等简易事

项实现“即时办”，复杂事项“不超限”。道路
货物运输许可、车辆营运证与营业执照实
现“即刻联办”。重构78个商事登记事项，开
展营业执照与食品经营、公共卫生等其他
类许可“证照联办”“证照联变”“证照同
销”，让企业群众一次办完、体验更优。
　　推行“集成办”，项目审批“新”起来。围
绕全区工程建设项目实行串联并联审批，
设计方案联合审查、施工许可办件量位居
全市第一。实体经济项目“三零”服务模式
列入全省第二批揭榜挂帅任务清单。组建

“部门+街道+园区”三级“项目管家”团队，
配备126名帮办服务专员，对省市重点项
目、区四大主导产业项目提供全流程、全生
命周期项目帮办服务。

  □记 者 卢 鹏
   通讯员 马红坤 报道
  12月10日，聊城市茌平区金牛湖国
家湿地公园，水清岸美、生态美景如
画。近年来，茌平区加强绿色生态修
复，积极打造集体育健身、观光旅游、
休闲娱乐等于一体的湿地公园，让市民
在家门口乐享自然生态。

冬日湿地

景美如画

  （上接第一版）同样作业繁忙的，还有中铁二十五局承建的山
东重点水利“头号工程”小清河复航工程济南段施工现场。在上百
名工人的不懈奋战下，长达852 . 48 米的五龙堂桥顺利合龙。
  “目前小清河复航工程济南段 13 座桥梁主体工程全部完
成，其中3座完成预验收，全部工程施工完成已超过92%。”该
项目书记马殿良表示，将全力以赴保障施工生产进度，加快构筑
黄河安澜屏障，推动黄河流域首条内河航运通道“通江达海”目
标早日实现。
  记者从省交通运输厅获悉，山东将坚决落实好国家扩大有效
投资决策部署，适度超前推进交通基础设施建设，近期谋划和推
进总投资1 . 1万亿元的一批重大交通项目，今年完成交通投资
3000亿元。


